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Summary

In onze westerse maatschappij worden mannen en het manne-
lijke als de norm gezien. Dit wordt androcentrisme genoemd. 
Uniseks kleding neemt de mannelijke pasvorm aan, het neutrale 
poppetje van het stoplicht is exact hetzelfde poppetje als die van 
de mannen wc en we verwijzen met mannelijke woorden naar 
iets of iemand dat we niet kennen. Kortom, we zijn male-biased. 
Het zorgt ervoor dat alle andere mensen een afwijking zijn van de 
norm. Zij worden als ondergeschikt gezien. Ook in technologie zo-
als spraak- of gezichtsherkenning is dit terug te vinden. Het aantal 
mensen dat buiten de norm valt is groter dan het aantal mensen 
dat binnen de norm valt. Dat lijkt me een scheve verdeling en het 
is frustrerend. Hoe zou ik dan aan de mensen die onder de norm 
vallen, de frustratie van een androcentrische maatschappij dui-
delijk kunnen maken, zodat ze kritisch gaan kijken naar hun eigen 
gender privileges en gender biases? Hiervoor ga ik gereedschap 
gebruiken. Gereedschap wordt gezien als iets typisch mannelijks. 
Daarnaast is de functie van gereedschap heel duidelijk. Daarom 
ga ik gereedschap zo muteren dat het niet meer te gebruiken is 
waarvoor het in de eerste instantie was gemaakt. Hiermee hoop 
ik de doelgroep (mensen die onder de norm vallen) te overrom-
pelen en licht te frustreren omdat het onmogelijk wordt gemaakt 
om het gereedschap optimaal te utiliseren. Dat is exact het pro-
bleem waar veel mensen die niet onder de norm vallen mee te 
maken hebben.

Hoe kan ik aan de mensen die onder 
de norm vallen, de frustratie van 
een androcentrische maatschappij 
duidelijk maken, zodat ze kritisch 
gaan kijken naar hun eigen gender 
privileges en gender biases?



4

Introductie

In mijn project wil ik het probleem van gender bias aankaarten. 
Een gender bias is een vooroordeel voor of tegen een gender. Zo 
denken we meestal bij een CEO van een techbedrijf aan een man, 
en bij een basisschoolleerkracht aan een vrouw. Dit komt omdat 
we die mensen het vaaksts in die posities zien staan. Daardoor 
leren we onbewust zo’n bias aan. Onze biases zijn terug te vinden 
in het ontwerp van onze hele maatschappij. Producten, diensten, 
openbare ruimtes en nog veel meer dingen lijken objectief, maar 
worden eigenlijk gemaakt voor de man. Mijn doel is om te laten 
zien dat we denken dat heel veel dingen neutraal zijn, terwijl ze 
eigenlijk male-biased zijn. De oorzaak hiervan is dat de wester-
se maatschappij waarin wij leven gemaakt is voor en door man-
nen. Daarom herkennen spraakherkenningssystemen soms een 
vrouwenstem niet (Tatman, 2020) of hebben ze moeite om de 
stem van een Zwart persoon te verstaan (Koenecke et al., 2020). 
Hetzelfde geldt voor gezichtsherkenningssystemen. In de docu-
mentaire Coded Bias laat Joy Buolamwini zien dat ze er tijdens 
haar studie achter kwam dat haar gezicht niet herkent wordt 
door de gezichtsherkenningssoftware, totdat ze een wit masker 
op zet (Kantayya, 2020, 1:26-2:15). Ook medicijndoseringen zijn 
afgesteld op een mannelijk lichaam, waardoor eenzelfde dosering 
voor een vrouwelijk lichaam niet effectief of zelfs gevaarlijk zou 
kunnen zijn. Zo bleken veel vrouwen ‘s ochtends slaperig achter 
het stuur te zitten nadat ze de avond daarvoor het slaapmiddel 
zolpidem hadden ingenomen. Achteraf bleek dat de aanbevolen 
hoeveelheid gebaseerd was op een mannelijk lichaam. Het vrou-
welijke lichaam doet er twee keer zo lang over om zolpidem af te

breken, waardoor het slaapmiddel nog in werking was bij vrou-
wen de volgende ochtend (Carr, 2018). Daarnaast worden symp-
tomen van ziekten bij vrouwen vaak niet herkend omdat de symp-
tomen van een man als basis worden gebruikt door dokters. De 
‘standaard’ symptomen van een hartaanval zijn: pijn op de borst, 
kortademigheid en misselijkheid. Dit zijn de mannelijke symp-
tomen. Vrouwelijke symptomen zijn: rug-, nek- of kaakklachten, 
brandend gevoel bij de borst, duizeligheid, vermoeidheid, mis-
selijkheid, kortademig en zweten (Health Direct, 2021). Deze 
symptomen worden als afwijkend gezien en vaak niet herkend 
als symptomen van een hartaanval. Verder worden crashtesten 
van auto’s gedaan met crash dummies gebaseerd op een man-
nelijk lichaam. Doordat vrouwelijke lichamen vaak minder lang 
zijn en een andere verdeling van de spiermassa hebben, reage-
ren deze anders tijdens een crash. Toch wordt er niet getest met 
vrouwelijke dummies waardoor vrouwen 47% meer kans hebben 
om ernstig letsel op te lopen tijdens een auto-ongeluk (Linder & 
Svensson, 2019; Perez, 2019). Binnenkort wordt het wel verplicht 
om met vrouwelijke dummies te testen, maar alleen op de passa-
giersstoel. Daarnaast zijn de vrouwelijke dummies ook niet geba-
seerd op een vrouwelijk lichaam. Deze dummies zijn hetzelfde als 
de mannelijke alleen een slagje kleiner, waardoor er dus geen re-
kening wordt gehouden met borsten of spiermassa (Perez, 2019). 
Ook beschermende kleding zoals harnassen, signalisatievesten en 
steekwerende vesten die bij de politie worden gebruikt, houden 
geen rekening met grotere borsten. Er zijn vrouwen die een borst-
verkleining ondergaan door de slechte gezondheidseffecten van
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het dragen van de beschermende kleding. Het is zelfs fataal ge-
worden voor een politieagente die tijdens het inrammen van 
een deur haar harnas uitdeed omdat het zo oncomfortabel was. 
Zij werd neergestoken en gedood (Perez, 2022). Zelfs openbare 
ruimtes en parken kunnen zo ontworpen zijn dat ze niet neutraal 
zijn. Door bankjes zonder rugleuning te plaatsen bij een open veld 
voelen meiden en vrouwen zich onveilig omdat er van alle kan-
ten iets kan gebeuren. Ze hebben namelijk geen bescherming én 
geen overzicht. Of door maar één soort sportveld (bijvoorbeeld 
een voetbalveld) voor kinderen te plaatsen zullen de meiden die 
het veldje willen gebruiken moeten concurreren met de jongens 
die het veldje willen gebruiken. Hierdoor zullen meiden minder 
snel het sportveld gebruiken (NPO, 2022).

Zolang je er mannelijk uitziet (en wit bent), ligt de wereld aan je 
voeten. Toch valt het grootste deel van de wereldbevolking niet 
onder deze voorwaarden. Zij zijn de afwijking van witte, manne-
lijke, hoogopgeleide Reference Man (zie figuur 1): een referen-
tie die als uniseks sjabloon wordt gebruikt bij het ontwerpen van 
producten, technologie, stadsinrichting en het testen van medi-
cijnen (Perez, 2019).

Introductie

Figuur 1: Een Europees, hoogopgeleide, witte man. 
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“What may seem objective is 
actually highly male-biased.”
Lauren Goode, Wired
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Onderzoeksvragen

Hoe kan ik mensen die nu onder de 
norm vallen kritisch laten kijken 
naar de mannelijke norm in onze 
maatschappij? 

De bijbehordende deelvragen zijn:

Wie valt er onder de norm?
Hoe is deze norm ontstaan?
Wie of wat bepaalt de norm?
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Mijn onderzoek

In de kunstwereld heeft de Reference Man ook de voorhand. In de 
Verenigde Staten is over het algemeen 85% van de kunstenaars 
wit en 87% is man (Topaz et al., 2019). Vrouwen worden wel vaak 
afgebeeld in schilderijen, maar bijna altijd naakt. The Feminist 
Museum Hack probeert hier meer aandacht voor te krijgen op 
een disruptieve manier. Ze vragen bijvoorbeeld bezoekers om te 
tellen hoeveel kunstwerken in de tentoonstellingen door mannen 
zijn gemaakt, en hoeveel door vrouwen. Of hoeveel kunstwerken 
er door mensen van kleur zijn gemaakt, en hoeveel kunstwer-
ken er door LGBTQIA+-artiesten zijn gemaakt (Clover & Stanford, 
2018). Sarah Williamson, docent op de University of Hudders-
field, pakte dit op met haar studenten. De studenten moesten 
een Barbiepop poseren met een kaartje bij een kunstwerk. Op 
het kaartje stond een disruptieve tekst over het kunstwerk in de 
foto. Ondertussen is Art Activist Barbie een twitteraccount waar 
Sarah Williamson haar eigen teksten poseert met Barbies voor 
kunstwerken (Langham-Hooper, 2020). Deze zijn te zien in figuur 
2, 3 en 4. 

Figuur 2: Barbie poseert met een disruptieve tekst bij een seksistisch 
schilderij.  
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Mijn onderzoek

Figuur 3: Barbie poseert met een disruptieve tekst bij een racistisch kunst-
werk. 

Figuur 4: Barbie poseert met een disruptieve tekst bij een seksistisch kunst-
werk. 
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Mijn onderzoek

Hierop geïnspireerd ben ik post-it notes gaan plakken bij produc-
ten in winkels die onnodig gendered of seksistisch zijn. Zo valt 
kleur als eerste op bij verzorgingsproducten en kinderkleding. 
Bij verzorgingsproducten is een duidelijke tweedeling te zien van 
‘mannelijke’ en ‘vrouwelijke’ producten. Niet alleen door de don-
kere kleuren voor mannen en de lichte voor vrouwen, maar ook 
door de teksten en afbeeldingen die erop staan. Op de mannelij-
ke versie staan woorden als ‘sport’, ‘energy’ en ‘power’ in grote 
blokletters, en er staat altijd een hoog cijfer op als ‘3 in 1’, ‘24h’ 
of zelfs ‘48h’ (zie figuur 5). De vrouwelijke versie bestaat uit wit 
en pastelkleuren met woorden als ‘soft’ en ‘caring’. Niet alleen 
de verpakkingen zijn verschillend. Douchegels voor mannen zijn 
vaak doorzichtig en hebben een kleurtje, terwijl douchegels voor 
vrouwen vaak troebel en wit zijn. Dit komt omdat de vrouwelijke 
versie moet lijken op melk. Naar mijn idee kan de kleur van de 
gel geen kwaad, maar het is wel opmerkelijk. Bij kinderkleding 
is het kwalijker. Daar liggen op de meisjesafdeling shirts met ‘be 
good’ en ‘smile’ (zie figuur 5). Op zich leuke teksten, alleen het 
probleem is dat deze teksten niet bij de jongensafdeling te vinden 
zijn. Indirect zie je dan de traditionele genderrollen terug: meis-
jes moeten altijd even lief en aardig zijn, terwijl de jongens hun 
gang kunnen gaan.

Visueel zijn er dus al heel veel verschillen te zien, maar bij verzor-
gingsproducten is de geur ook anders van de mannelijke en vrou-
welijke versie. Ik was benieuwd wat er gebeurde als de visuele 
associatie verandert. Ik heb de mannelijke douchegel in de witte 
verpakking gegoten, en de vrouwelijke douchegel in de grijze

Figuur 5: post-its bij producten die onnodig gendered zijn. 
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Mijn onderzoek

verpakking (zie figuur 6). Zouden de geur en sensatie dan nog 
normaal zijn? Ik heb een aantal mensen gevraagd om de verpak-
kingen te bekijken en de inhoud te ruiken. Ze mochten zelf kiezen 
welke fles ze eerst pakten. Bijna iedereen vond de eerste fles heel 
normaal, op een persoon na die wantrouwend naar de kleur van 
de douchegel keek. Toen er aan de tweede fles werd geroken, viel 
het kwartje bij de meesten: ‘Hé, deze ruikt frisser dan de vorige. 
Dat had ik niet verwacht’ of ‘Dit ruikt… mannelijker?’ We hebben 
dus ook een goed idee van een mannelijke of vrouwelijke geur, 
zonder dat we daarbij een visueel element bij nodig hebben die 
ons dat bevestigt. 

Over mannelijkheid en vrouwelijkheid heb ik veel gelezen in het 
boek ‘waarom feminisme goed is voor mannen’ van Jens van 
Tricht. Dat gaat vooral over het patriarchaat en hoe zowel man-
nen als vrouwen daaronder lijden. Onder het patriarchaat versta 
ik dat mannen en ‘mannelijke’ kwaliteiten zoals ‘rationeel’, ‘com-
petitief’ en ‘overtuigen’  meer gewaardeerd worden dan ‘vrou-
welijke’ kwaliteiten. Ik gebruik ‘mannelijk’ en ‘vrouwelijk’ tussen 
aanhalingstekens omdat het allemaal menselijke karaktereigen-
schappen zijn. Mannen kunnen ‘vrouwelijke’ kwaliteiten hebben 
en vice versa. Jens van Tricht schrijft dat er een hoge standaard is 
voor mannen in het patriarchaat. Daarom zijn ze altijd hun man-
nelijkheid aan het bewijzen naar elkaar, anders worden ze uitge-
maakt voor homo of mietje (zie figuur 7) (Van Tricht, 2019).

Figuur 6: een mannelijke en vrouwelijke douchegel naast elkaar. De inhoud 
van de twee flessen is omgewisseld.  

Figuur 7: “De man-box (...) waarbinnen normatieve man-
nelijkheid zich kan bewegen,” (Van Tricht, 2019).



12

Wat als..? 

Maar wat als traditionele genderrollen verboden zouden worden? Vrouwen die dan het huis schoon willen maken 
of mannen die dan willen klussen moeten dat stiekem doen. Het geluid van een hamer op een spijker kan dan ge-
dempt worden door een mutsje op de spijker en de hamer bijvoorbeeld (zie figuur 8). Of de stofzuiger gaat alleen 
aan als een mannenhand hem vasthoudt (zie figuur 9). Maar wat als je sekse (je biologische geslacht (Weijnen & 
Ficq-Weijnen, 2017b)) niet bepaald werd door hormonen, chromosomen en geslachtsdelen? Dan denk ik dat we 
een andere manier zouden vinden om elkaar te categoriseren. Zo zouden mensen met blauwe ogen misschien wel 
meer privileges hebben dan mensen met groene ogen. Door op oogkleur te categoriseren is het wel makkelijker 
om van gender te wisselen met behulp van kleurlenzen.

Figuur 9: schets van een stofzuiger die alleen aan gaat als een man hem aanraakt. Figuur 8: schets van geluidsdemping tij-
dens het klussen. 
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Mijn onderzoek

Karaktereigenschappen die als traditioneel ‘mannelijk’ worden 
gezien, zijn wenselijker dan ‘vrouwelijke’ in bijvoorbeeld een 
functie als manager van een bedrijf (Broverman et al., 1972; Ryan 
et al., 2011). Naast typische ‘mannelijke’ kwaliteiten zijn er ook 
beroepen waarbij we gelijk aan een man of vrouw denken. Daar-
om heb ik mensen in mijn omgeving een aantal woorden (eigen-
schappen, kwaliteiten en beroepen) laten categoriseren in ‘man-
nelijk’ en ‘vrouwelijk.’ De resultaten zijn te zien in figuur 10. 

Vervolgens ben ik met vier vrienden individueel in gesprek gegaan 
over mannelijkheid, vrouwelijkheid en het patriarchaat. Opval-
lend uit de gesprekken was dat de geïnterviewden die niet onder 
onze mannelijke norm vallen, dat vaak benoemden als ‘frustre-
rend’. Mijn laatste vraag tijdens de gesprekken was altijd ‘wat 
als ‘vrouwelijke’ kwaliteiten de norm zouden zijn in onze maat-
schappij, wat zou er dan anders zijn?’ Alle antwoorden kwamen 
min of meer op hetzelfde neer: er zou meer overlegd worden, 
eerder kwetsbaarheid getoond worden, minder conflict, minder 
agressie, maar dit zou ook zorgen voor afwachtendheid, terug-
houdendheid en minder snelle innovatie. Hieruit kwam altijd de-
zelfde conclusie: een mix van ‘mannelijke’ en ‘vrouwelijke’ kwali-
teiten als norm lijkt het beste, want het zijn allemaal menselijke 
kwaliteiten. Maar dat is dus niet onze werkelijkheid. Ook bij het 
overbrengen van kennis en informatie worden mannen als eerste 
ingeschakeld omdat ze geloofwaardiger en betrouwbaarder zou-
den overkomen dan vrouwen (Armstrong & McAdams, 2009), en 
producten gemaakt door mannen worden als kwalitatief hoger 

Figuur 10: resultaten van het categoriseren van woorden in ‘mannelijk’ en 
‘vrouwelijk.’ 
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Mijn onderzoek

gezien dan producten gemaakt door vrouwen (Tak, Correll & Sou-
le, 2019). Hiermee kan je Reference Man regelrecht koppelen 
aan het patriarchaat, waarin mannen, mannelijkheid en manne-
lijke kwaliteiten hoger worden gewaardeerd dan vrouwelijke. Dit 
wordt niet alleen duidelijk bij het aantal vrouwen in topposities 
(er zijn meer mannen die Peter heten in topfuncties dan dat er 
vrouwen zijn in die functie (Voss, 2020)), maar ook als we kijken 
naar de norm; de standaard. Zo is het uniseks poppetje bij een 
stoplicht en bij verkeersborden hetzelfde beeld als het mannelijke 
wc poppetje, neemt uniseks kleding altijd de mannelijke pasvorm 
aan en verwijzen we altijd met mannelijke woorden naar iemand 
die we niet kennen (‘Iemand is zijn tas vergeten’). Vandaar de 
stelling: ‘de man is de norm is en de vrouw de Ander’ van De Be-
auvoir (1949). Dit is androcentrisme: een sociale houding waarin 
het mannelijke de sociale maatstaf is en het vrouwelijke de af-
wijking (Bailey et al., 2020).  Het tegenovergestelde van andro-
centrisme is gynocentrisme. Dit stelt vrouwen en het vrouwelijke 
centraal (Hawthorne, 2005). Het is zo ondenkbaar dat zelfs Goog-
le Documents het woord niet kent. Ook de Wikipediapagina’s van 
de twee begrippen laten precies de definities van de twee woor-
den zien (zie figuur 11). De Wikipediapagina over gynocentrisme 
bestaat uit drie zinnen. De pagina over androcentrisme gaat nog 
veel verder door dan hier is afgebeeld. 

(plaatje wiki pagina’s) figuur 11. 
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“Mannen ervaren hun voorrechten en 
privileges als zo vanzelfsprekend dat 
ze de neiging hebben gelijkheid als 
achterstelling en onderdrukking te er-
varen.”
Jens van Tricht, Waarom feminisme goed is voor mannen
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Mijn onderzoek

Hoe komt het dan dat het mannelijke de norm is geworden? Waar-
schijnlijk door de komst van de landbouw. Hierdoor gingen men-
sen settelen in plaats van rond te trekken. Ze kregen middelen 
om zich te verdedigen, dus de macht ging naar de fysiek sterke 
mannen. Vaders, ooms, opa’s en zonen begonnen bij elkaar in de 
buurt te wonen, waardoor eigendommen werden doorgegeven 
langs de mannelijke familielijn (Ananthaswamy & Douglas, 2019). 
Jaren later is het normaal om de achternaam van de man aan te 
nemen en zien we het mannelijke als de standaard. 

Maar wie of wat bepaalt wat ‘mannelijkheid’ is? Lodewijk XIV 
was een machtige man, maar met zijn schoenen met hak, prui-
ken met lange haren en make-up (Von Reynolds, 2016) past hij 
niet in de huidige definitie van mannelijkheid in Noord-Amerika 
en Europa. Daarnaast was hij vaak ziek en zwak (Lundt, 2020). 
Wat mannelijkheid is, wordt bepaald door cultuur, afkomst en de 
(historische) periode (Kimmel & Aronson, 2003). In de periode 
van Lodewijk XIV was gender namelijk fluïde (Lundt, 2020). In het 
Nederlands woordenboek wordt mannelijkheid gedefinieerd als 
‘flinkheid’ (figuur 12)(Weijnen & Ficq-Weijnen, 2017a). In de wes-
terse maatschappij laat je mannelijkheid zien door kracht, moed 
en onafhankelijkheid. In de verste verte is geen witte panty te 
zien zoals Lodewijk XIV die pronkt op zijn portret (zie figuur 13).

Figuur 12: de definitie van ‘mannelijk’ en ‘mannelijkheid’ vol-
gens het Prisma woordenboek. 

Figuur 13: portret van Lodewijk XIV.
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Wat als..? 

Wat als mannelijkheid gefocust is op uiterlijk in plaats van prestatie? Dan krijgen we verzorgingsproducten die je 
er ‘mannelijker’ uit zouden laten zien, zoals kunstmatig vuil voor onder je nagels of gezichtscrème die je huid er 
ruiger uit laat zien (zie figuur 14). 

Figuur 14: schetsen van extra ‘mannelijke’ verzorgingsproducten. 
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Mijn onderzoek

Gefascineerd door de mannelijkheid als norm heb ik een enquê-
te opgesteld met één vraag: welke kwaliteiten en eigenschappen 
zou een normaal persoon hebben? Er stonden 24 menselijke kwa-
liteiten/eigenschappen onder die traditioneel gezien als ‘manne-
lijk’ en ‘vrouwelijk’ gezien kunnen worden. Deelnemers mochten 
er zoveel aankruisen als ze wilden. De voorspelling was dat de 
‘mannelijke’ kwaliteiten de meeste stemmen zouden krijgen. Dat 
bleek niet zo te zijn. In de top 5 stond een mix van zowel ‘man-
nelijke’ als ‘vrouwelijke’ kwaliteiten, met een vrouwelijke boven-
aan op nummer 1 (zie figuur 15). Welke andere kwaliteiten er 
waren, is te zien in bijlage A. Door deze resultaten kwamen er 
twijfels naar boven over mijn opvattingen over de huidige andro-
centrische maatschappij (dat het minder androcentrisch is dan ik 
dacht). Echter wordt het tegendeel al jarenlang wetenschappelijk 
bewezen, ook recent in 2020 nog (Taylor & Jureidini, 1994; Bailey 
et al., 2020) waarin duidelijk wordt dat iedereen een onbewuste 
androcentrische (male) bias heeft.

Het goede nieuws is dat een bias iets is dat je kan afleren of ver-
vormen door erover te leren. Je wordt dan bewust van je biases, 
je begrijpt waar deze vandaan komen en vervolgens kun je jezelf 
afvragen wat je anders kan doen als je merkt dat je biased bent 
(Rudman et al., 2001). Zo werd de hele wereld in 2020 gewezen 
op hun bias op basis van huidskleur naar aanleiding van het poli-
tiegeweld in de Verenigde Staten (Kirby, 2020). Een aantal maan-
den geleden werd ik met deze bias geconfronteerd tijdens de TED 
Talk van Valerie Alexander (TEDx Talks, 2018) waarin ze vraagt het 
publiek de ogen dicht te doen en het scenario te visualiseren dat 
zij voorlegt. Vervolgens vroeg ze naar de huidskleur of het gender 
van bepaalde personages die voorkwamen in het scenario. Bij mij 
waren ze allemaal wit en vaak ook nog man. Ze vervolgde haar 
presentatie over biases en aan het einde vertelde ze een ander 
scenario die het publiek moest visualiseren. Deze keer waren de 
mensen in mijn visualisatie veel diverser. Dat komt omdat ik me 
bewust was geworden van mijn eigen biases. Dit experimentje, 
een scenario schetsen en anderen het laten visualiseren in hun 
hoofd, heb ik ook uitgevoerd met wat mensen. Alle deelnemers 
waren duidelijk geschokt toen ik vroeg naar de gender van de 
personages uit de visualisatie. Onbewust waren alle personages 
mannelijk. Een deelnemer zei heel scherp: “Je stopt niet zoveel 
detail of character development in achtergrond personen die met 
jou interacten.” Dat zijn je onbewuste biases. Een ander zei: “Het 
is eigenlijk best wel erg, maar het zal misschien wel komen door-
dat je [een man in een bepaalde beroepsfunctie] toch vaker ziet.”

Figuur 15: de vijf kwaliteiten die de meest standaard persoon zou 
hebben volgens 22 deelnemers. 
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Proof of concept

Zoals eerder aangegeven ging het tijdens de gesprekken met 
vrienden over het patriarchaat (en dus over genderrollen en 
androcentrisme) verschillende de keren over de frustratie daar-
van. Daarom zou ik frustratie willen gebruiken in mijn eindont-
werp.

zelfbeschikkingstheorie (self-determination theory) van Deci en 
Ryan (2011) toe. Deze theorie suggereert dat mensen gemoti-
veerd en enthousiast werken door drie psychologische basisbe-
hoeften: competentie, autonomie en verbondenheid. Competen-
tie betekent dat je het idee hebt dat je het doel kan behalen (het 
is niet te moeilijk, maar ook niet te makkelijk). Autonomie bete-
kent dat je het idee hebt dat je zelf keuzes kan maken en dat deze 
ook invloed hebben. Verbondenheid betekent dat je het idee hebt 
dat je erbij hoort. Door het onmogelijk te maken om een doel te 
behalen in mijn concept, speel ik in op de competentiebehoefte. 
Als iets te moeilijk is, wordt dat frustrerend (Hodent, 2017). Dat 
bleek ook uit een testje waarbij ik mensen een doolhof liet maken 
waarbij ik het onhaalbaar had gemaakt. Eén deelnemer hield het 
wel een half uur lang vol voordat hen het opgaf. In mijn concept 
wil ik de frustratie bereiken door een product te maken waarbij 
het onmogelijk wordt gemaakt om het te gebruiken. Hieruit heb 
ik de volgende ontwerpcriteria opgesteld:

Hoe kan ik de frustratie van een 
androcentrische wereld duidelijk ma-
ken naar mensen die onder de andro-
centrische norm vallen, zodat ze 
bewust worden van hun gender privi-
leges en hun gender biases? 

Ik wil dit doen met behulp van critical design. Critical design be-
tekent dat design wordt gebruikt als medium om een probleem 
aan te kaarten in plaats van het op te lossen. Dit wordt gedaan 
door datgene te verlichten wat normaalgesproken niet zichtbaar 
is, zoals in mijn geval bijvoorbeeld onze biases. Het doel is om de 
aannames bloot te leggen, anderen erover na te laten denken en 
kritisch te kijken naar de biases (Dunne & Raby, z.d.). Ik wil het 
probleem aankaarten van het hebben van een norm waar maar 
heel weinig mensen in passen.  Door mijn eindontwerp te laten 
lijken alsof er een doel te behalen valt, maar dat doel onmogelijk 
te maken, lok ik een lichte frustratie uit. Hiermee pas ik de

•
•

•
•

de doelgroep zijn mensen die nu onder de norm vallen;
het is onmogelijk om het product te effectief gebruiken (er 
is niet te ‘winnen’, alleen te verliezen);
het lokt lichte frustratie uit;
de context moet voor de doelgroep relatable (herkenbaar) 
zijn.
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Proof of concept

De rode lijn was de oplossing van het doolhof voordat het onmo-
gelijk werd gemaakt. De cirkel laat zien waar ik een extra streepje 
in het doolhof heb gezet (zie figuur 16).

Om de norm (de mannelijke man) een idee te geven hoe het is 
om producten te gebruiken die niet optimaal gemaakt zijn voor 
jou, was mijn idee om mezelf als een extreme vorm van Referen-
ce Man te nemen en iets te maken dat alleen voor mij effectief 
is. Als allereerste prototype maakte ik van ducttape een mal van 
mijn hand (zie figuur 17). De hand is het makkelijkste om een 
mal/sjabloon van te maken. Het is niet al te groot en het kan in 
je eentje gedaan worden. Mijn hand past precies, maar de hand 
van iemand anders zal er niet zo perfect in passen als die van mij. 
Daarnaast ziet het er ook niet uit alsof je daar graag je hand in 
zou willen steken. Het zou van binnen zweterig kunnen zijn en 
stinken.

Figuur 17: ducttape mal van mijn hand. 

Figuur 16: het doolhof waarin is omcirkeld waar het onmogelijk is gemaakt 
om hem op te lossen. 
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Proof of concept

Echter heeft de hand niks met mannelijkheid te maken. Ik heb er 
daarom voor gekozen om gereedschap te muteren zodat anderen 
het niet meer zouden kunnen gebruiken, behalve ik (zie figuur 
18). Gereedschap wordt namelijk gezien als iets typisch manne-
lijks. Het is dan ook een product dat herkenbaar is voor de doel-
groep. 

Omdat ik mezelf als Reference Man wilde nemen, legde ik met 
dit concept de focus heel erg op mij, maar dat is niet de bedoe-
ling. Daarom heb ik ervoor gekozen om gereedschap te maken dat 
door niemand gebruikt kan worden. Dus ook niet door mij. Dit ga 
ik doen door een gereedschapsset te maken van materialen die 
niet effectief zijn voor gereedschap. Zo heb ik in een siliconen mal 
ijsklontjes en chocolaatjes gemaakt om te kijken hoe sterk dat is 
(zie figuur 19). Spoiler alert: beiden zijn sterk maar ook behoorlijk 
onhandig om te gebruiken als gereedschap. Ze smelten namelijk 
allebei, waardoor het glibberig wordt in je handen. Ideaal voor 
mijn concept dus. 

Naast de al bestaande mal heb ik ook nog een mal van een hamer 
gemaakt met behulp van ducttape (zie figuur 20). Deze wilde ik 
gebruiken om alvast wat materialen te testen, maar dit heb ik 
uiteindelijk gelaten nadat ik en siliconen mal vond van kleine ge-
reedschapsfiguurtjes. Dat gaat veel makkelijker. 

Figuur 18: hamers gemaakt van klei waarbij de kop eraf kan. 

Figuur 19: figuurtjes gemaakt van chocola en ijs. 
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Proof of concept

Daarnaast heb ik ook gereedschap gemaakt van koek (zie figuur 
21). Deze versie is nog in het klein. Hoewel dit wel makkelijker 
vasthoudt dan ijs of chocola, gaat dit heel eenvoudig kapot. Je 
hoeft maar één keer iets te laten vallen en het is onbruikbaar. 
Je slaat er zeker geen spijker in een plank mee. Ook een goede 
deelnemer dus. 

Op dit moment ben ik bezig met het maken van een gipsmal van 
een hamer met behulp van Corné. Deze mal ligt nog te drogen (zie 
figuur 22). In deze gipsmal kan ik dan (vloeibaar) materiaal gie-
ten en dat laten uitharden. Zo kan ik een hamer van bijvoorbeeld 
kaarsvet, chocola, ijs, siliconen of zeep maken. Omdat het maken 
van deze mal meerdere weken in beslag neemt, heb ik ook een

siliconen mal waarin verschillende gereedschappen in het klein 
in staan zoals eerder genoemd (figuur 23). Deze ga ik ook gebrui-
ken om materialen mee te testen. De eerste siliconen mal, een-
tje voor ijsblokjes, heeft hele compacte vormen, namelijk aard-
beitjes. Dit betekent dat de prototypes van chocola en ijs die ik 
eerder heb gemaakt, heel robuust zijn. De vormen van de meeste 
gereedschappen daarentegen zijn vaak langwerpig en dun. Denk 
aan een schroevendraaier, moersleutel en een hamer. De tweede 
siliconen mal, degene met de kleine versie van de gereedschap-
pen, gaat mij dus een beter idee geven van wat wel en niet moge-
lijk is met welke materialen.

Figuur 22: de gipsen mal van de hamer is in de maak. 

Figuur 20: een mal gemaakt van duct-
tape. 

Figuur 21: gereedschap gemaakt 
van koek. 

Figuur 23: de kleine silico-
nen mal met gereedschap. 
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Inspiratie frustratie werken
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Inspiratie

Uit al deze werken die ik heb gebruikt als inspiratie, wil ik er twee 
uit pakken om verder toe te lichten. Deze bult met vier torens 
heet Elia en staat in Denemarken (zie figuur 24). Het is gemaakt 
door Ingvar Cronhammer in 2001. Elia wordt soms omschreven 
als ‘frustrerend’.  Je kan de bult oplopen met een trap, maar de 
traptreden zijn ongemakkelijk hoog. In het midden van de bult 
staat een gasbrander die op een willekeurige tijd kan zorgen dat 
er een enorme vlam van wel 8 meter hoog te zien is. Het kan dus 
zomaar zijn dat het kunstwerk voor je neus in vlammen uitbarst. 
Met je tentje naast het kunstwerk wachten om dit spektakel te 
zien heeft weinig zin, want er kunnen wel maanden tussen zitten 
voordat de volgende vlam te zien is (Scott, 2017).

Het tweede werk is een oncomfortabele hotelkamer genaamd 
‘Welcome Inn’. Deze is gemaakt door Christopher Samuel. Hij 
heeft drie maanden lang in een hotelkamer moeten wonen die 
ontoegankelijk was voor hem en zijn elektrische rolstoel. Daarom 
heeft hij nu zijn ervaring omgezet in een hotelkamer die 

opzettelijk ook ontoegankelijk is voor mensen zonder rolstoel. Zo 
staat er een muurtje om het bed heen zodat je daar telkens over-
heen moet klimmen als je in of uit het bed wil (zie figuur 25). Of 
de deur van de badkamer kan niet dicht omdat deze wordt ge-
klemd door de wc, en de douchegel dispenser is ondersteboven 
(Youngs, 2019).

In het artikel staat ook een stukje interview met Christopher Sa-
muel. Hierin zegt hij dat hij het niet erg vindt dat er bij het publiek 
eerst een glimlach ontstaat om de bewust ontoegankelijke kamer. 
“On the surface level it’s quite playful and theatrical. But it’s real. 
Why should I be upset if someone has not experienced what I’ve 
experienced? The whole point is for that conversation to be had, 
and for people to think about it” (Youngs, 2019). Nadat ik dit las, 
gaf ik mezelf ook toestemming om iets te maken dat eerst een 
glimlach zou brengen bij het publiek  in plaats van sterke negatie-
ve emoties. Dat past beter bij mij als ontwerper en ik denk dat er 
bij het publiek meer ruimte is om iets te leren over gender biases 
en privileges als ze niet vol frustratie en irritatie zitten.

Figuur 24: kunstwerk ‘Elia’ in Denemarken gemaakt 
door Ingvar Cronhammer. 

Figuur 25: kunstwerk ‘Welcome Inn’ 
door Christopher Samuel. 
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Conclusie

Mannen en het mannelijke worden gezien als de norm is onze 
westerse samenleving. Dat is frustrerend voor iedereen die niet 
binnen die norm valt en als ondergeschikt wordt gezien (zie fi-
guur 26). Mijn ontwerpvraag luidt: hoe kan ik de frustratie van 
een androcentrische wereld duidelijk maken naar mensen die on-
der de androcentrische norm vallen, zodat ze bewust worden van 
hun gender privileges en hun gender biases? Die frustratie maak 
ik duidelijk door een product te maken waar de gebruiker zelf ook 
gefrustreerd van wordt. Er is gekozen om gereedschap te mute-
ren waardoor het onbruikbaar wordt. Gereedschap is een object 
dat door de doelgroep goed herkend wordt en waarbij ook dui-
delijk is wat het doel is van het product. Doordat het doel van ge-
reedschap zo duidelijk is, hoop ik de doelgroep te overrompelen 
met het feit dat het gereedschap niet bruikbaar is. Het privilege 
dat de norm normaal heeft, namelijk dat het meeste in de wereld 
voor hen gemaakt wordt waardoor het makkelijk te navigeren is, 
wordt weggehaald. Uiteindelijk wil ik dat de doelgroep gaat na-
denken over hun gender privileges en hun gender biases.

In het vervolg zou er nog onderzocht kunnen worden of er een 
verschil zit tussen wat de norm is in progressieve en in conser-
vatieve kringen. Daarnaast zou er ook uitgezocht kunnen worden 
wat de norm is in niet-westerse landen. Zo is er in China een stam 
met een matriarchaat (VICE [VICE Life], 2016). Verder zou er geke-
ken kunnen worden naar het gebruik van bijvoorbeeld keramiek 
of glas om het gereedschap mee te maken. Vanwege tijd en geld 
waren dit geen opties voor mij.

Figuur 26: frustratie. 
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Bijlage A

Resultaten van de enquête met de vraag: welke kwaliteiten en eigenschappen zou 
de meest standaard persoon hebben?


