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ABSTRACT

Deze paper behandelt een onderzoek naar hulpmethodes voor kinderen met dyslexie in het basisonderwijs.
De doelstelling van dit onderzoek is bestaande en nieuwe hulpmiddel(en) te toetsen bij kinderen met
dyslexie in het basisonderwijs, die hun helpt om over hun emoties te praten. Het doel is om leer moeite
vroegtijdig te signaleren en te behandelen om probleemgedrag op latere leeftijd te voorkomen.

Er zijn een observaties gedaan naar het gedrag van kinderen met dyslexie op school. Om achter hun
gevoelens en emoties op school te komen zijn er opdrachten bij deze kinderen uitgevoerd . Hieruit
kwam naar voren dat dat kinderen met dyslexie meer moeite hebben om over hun gevoelens te praten.
Daarbij is geconstateerd dat zij en ander gedrag vertonen bij vakken waar ze moeite bij hebben.

Op basis van deze resultaten zijn verschillende concepten bedacht die inhaken op: het aanleren van en
uiten van emoties, die de sociaal-emotionele ontwikkeling van leerlingen in het basisonderwijs
bevorderen. Er is een prototype ontwikkeld na inzichten uit: observaties, interviews, expert reviews,
opdrachten en literatuurstudies. Op dit prototype zijn twee varianten bedacht en getest middels een
pilotstudie.
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Figuur 1: Verklaringsmodel van Dyslexie [4]
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INTRODUCTIE

Dit onderzoek is gestart vanuit een overkoepelende onderzoeksvraag: “Hoe kan het leerproces of de
ontwikkeling van een kind optimaal worden ondersteund met facetten uit zowel de fysieke wereld
als de wereld van robotica?” Dit onderzoek is gericht op de sociaal-emotionele ontwikkeling van
kinderen met dyslexie in het basisonderwijs. Uit verschillende onderzoeken, die nader worden
toegelicht, is naar voren gekomen dat deze doelgroep een ander sociaal-emotionele beleving heeft.
De hoofdvraag is: “Hoe kan de sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen met dyslexie worden
verbeterd in het basisonderwijs?”

Probleemstelling

Kinderen met dyslexie hebben meer kans om faalangst te ontwikkelen omdat ze meer moeite hebben
met spelling of lezen [1]. Tijdens dit onderzoek willen we onderzoeken welke methode en/of
hulpmiddelen docenten kunnen inzetten om leerlingen met dyslexie beter te begeleiden. Zodat deze
leerlingen in hun latere leven beter kunnen omgaan met hun sociaal-emotioneel welbevinden.
Waardoor de persoonlijke ontwikkeling en interactie met anderen resulteert in een beter welbevinden
[1]. Hiermee is de verwachting dat de vicieuze cirkel van negatieve emoties bij leerprestaties (met name
bij taal) op de sociaal emotioneel ontwikkeling wordt doorbroken.

Wat is dyslexie?

Dyslexie is een aangeboren leerstoornis en is vaak erfelijk bepaald [2]. Een kind met dyslexie heeft
moeite met het spellen of lezen van woorden, of met beide [2]. Dit komt doordat de koppeling tussen
letters en klanken in de hersenen (fonologische verwerking) niet snel wordt gemaakt [3](zie figuur 1).
Naast de lees- en/of spellingproblemen krijgen kinderen met dyslexie vaak ook sociaal-emotionele
problemen [1]. Hun leerstoornis heeft inviloed op hun gevoel van eigenwaarde [1]. Doordat ze meer
tijd nodig hebben om opdrachten te verwerken, ervaren zij een hogere tijdsdruk. Wat bij kinderen
met dyslexie kan leiden tot frustratie en sociaal-emotionele problematiek wat zich uit in
(probleem)gedrag of faalangst [1].

Wat is (sociaal)-emotionele ontwikkeling van een kind?

De emotionele ontwikkeling betekent meer bewustzijn en grip krijgen op emoties. De sociale
ontwikkeling [5] van een kind is het vermogen om problemen (van hun leeftijd) op te lossen tijdens
de interactie met andere kinderen en/of volwassenen. Sociaal-emotionele ontwikkeling gaat dus
over bewustwording en ontwikkeling om problemen op te lossen met “bewuste” emotionele
interactie die bijdragen aan een (positief) zelfbeeld [6].

De leraar van een groep heeft daarvoor psychologische, sociale kennis en kunde nodig om de
leerlingen te ondersteunen tijdens ‘bewuste’ emotionele interactie[6]. Zo kan de leraar de
leerlingen helpen door hen te laten reflecteren op hun eigen gedachten en gevoelens.



Sociaal-emotionele ontwikkeling bij dyslexie

Kinderen met dyslexie hebben een verhoogd risico op sociaal- en emotionele problemen[7]. Niet
goed kunnen spellen of lezen kan leiden tot faalervaringen wat invloed heeft op de eigenwaarde[1].
Gevolgen van faalervaringen kunnen zijn: moeite met aansluiting bij leeftijdgenoten of verminderde
sociale acceptatie, vrees om aan een vervolgopleiding of baan te beginnen, vermijden van bepaalde
taken[1]. Dit uit zich in: teruggetrokken gedrag of verbloemen hun gevoelens[1].

Goede sociaal-emotionele ontwikkeling leidt tot sociaal-emotionele welbevinden. Een omgeving die
erin slaagt om goed in te spelen op de eigenheid van kinderen met dyslexie draagt hieraan bij [7].
Dit leidt tot verhoging van het sociaal-emotionele welbevinden en maakt de kans op bijkomende
gedrags- en emotionele problemen kleiner[7]. Ook hiervoor geldt dat de leraar alert moet zijn om
vroegtijdig problemen bij leerlingen te signaleren en een behandelplan opstelt.

Figuur 2: Daisyspeler [13]

Kinderen met dyslexie kunnen zich beter uitdrukken in taal dan schrijven [8]. Door ze eerst te laten
vertellen en daarna structuur te geven voor schrijven kunnen ze meer vertrouwen opbouwen [8].
Door hun creativiteit aan te moedigen in sporten of muziek maken zodat ze ook hun andere
talenten leren ontdekken en ontwikkelen wat bijdraagt aan hen zelfbeeld [8].

Bestaande hulpmiddelen voor kinderen met dyslexie
De meest gebruikte hulpmiddelen binnen het basisonderwijs zijn:
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e Dyslexiesoftware; ClaroRead is een softwareprogramma om kinderen en volwassenen met

Fi 3: Leesliniaal [14
iguur 3: Leesliniaal [14] dyslexie te helpen bij het lezen, schrijven, controleren en corrigeren van teksten [9];

e Voorleesapparatuur (Daisy-speler)[10] (zie figuur 2);
e Leesliniaal; De Leesliniaal vergroot de te lezen tekst [11] (zie figuur 3);
e Smartpen; De Slimme pen is een handig hulpmiddel bij het maken van aantekeningen[12] (zie
figuur 4).
\% Deze hulpmiddelen helpen kinderen efficiénter om te gaan met hun dyslexie maar helpen niet op

sociaal-emotioneel niveau. Doordat de negatieve gevolgen van sociaal-emotionele ontwikkeling bij
kinderen met dyslexie zo groot zijn is het belangrijk om daar hulp aan te bieden.

Hersenonderzoeksresultaten van kinderen met dyslexie

De studie van UC San Francisco neurowetenschappers met de UCSF Dyslexie Centrum en UCSF Geheugen en
Figuur 4: Smartpen [15] Veroudering Center [16] heeft aangetoond dat kinderen met dyslexie een grotere emotionele reactiviteit
(d.w.z. gezichtsgedrag, fysiologische activiteit en subjectieve ervaring) dan kinderen zonder dyslexie.



Dit komt doordat kinderen met dyslexie tijdens het lezen een lagere hersenactiviteit in het linker taalgebied
laten zien. Dit kan leiden tot meer activiteit aan de rechterkant van de hersenen, waar de emotionele
reactiviteit plaats vind [17]. Tijdens een wetenschappelijke test reageerde kinderen met dyslexie bij het kijken
van emotionele tot de verbeelding sprekende video’s een verhoogde fysiologische gedragsreacties en
emotioneel gezichtsgedrag reacties in vergelijking met kinderen zonder dyslexie [16]. De ouders van
kinderen met dyslexie rapporteerden een sterkere emotionele gezichtsuitdrukkingen en sociale
vaardigheden, maar vertoonden ook meer symptomen van angst en depressie [16].

De onderzoeksresultaten suggereren dat de meeste kinderen met dyslexie een sterke sociaal inzicht hebben,
deze sterkere emotionele reacties kunnen een sleutelelement zijn voor succesvolle sociale relaties [17]. Toch
is de diagnose dyslexie geen garantie voor sociaal succes [16]. Een hogere emotionele reactiviteit en
gevoeligheid is ook een risicofactor voor het ontwikkelen van angst en depressies [17].

Depressie en angst bij basisschoolleerlingen met dyslexie

ractor Dyslexiegroep | Normgroep t-enp- waarden Het wetenschappelijk onderzoek “Depressie en angst bij basisschoolleerlingen met dyslexie” van
. . . .
S P L1016 (58— 5.94,p < 0007 AMT Bosman & T. Braams heeft aangetoond dat: ' Ouders van kinderen met dyslexie hun klnqeren
Angst 1.26(.28) 1.15(17) £(488) = 5.05,p <.0001 significant hoger beoordeelden wat betreft stemmingsproblemen dan ouders van leerlingen uit de
Welbevinden 2.62(.31) 2.75(.28) t(488) = -4.85, p < .0001 . . ”
normgroep (kinderen zonder dyslexie) [18].

Noot: Op alledrie factoren is de minimale score 1 en de maximale score 3

Uitgebreider; Ouders van kinderen met dyslexie schatten hun kinderen hoger in op factoren van
Figuur 5: De factoren depressie, angst en depressie en angst in vergelijking tot de normgroep [18]. Terwijl ouders van kinderen uit de
welbevinden. normgroep hun kinderen hoger inschatten op de factor welbevinden[18]. Ook waren er meer
kinderen met dyslexie die boven de grens zaten voor depressie dan kinderen uit de normgroep [18].
(zie figuur 5) voor de resultaten van dit onderzoek [18].

Het onderdeel welbevinden van een kind met dyslexie een interessant aanknopingspunt voor de
hoofdvraag. Nadat de kinderen met dyslexie een behandeling hebben gevolgd, waren de
angstgevoelens gedaald op het niveau van de normgroep, depressie daalde ook maar was nog
steeds hoger dan de normgroep [18]. Maar wat opviel is dat de welbevindenscores na een halfjaar
behandeling niet was gestegen [18]. In het onderzoek wordt niet aangetoond waardoor dit komt.
Wel wordt aangetoond dat er concentreert moet worden op wat goed gaat in plaats van wat er fout
gaat. Dit kan leiden tot minder depressieve symptomen. Dit onderzoek kan mogelijk bijdragen aan
het sociaal-emotioneel welbevinden van kinderen waarmee depressieve symptomen op langere
termijn minder kans krijgen om te ontwikkelen.

Hoofdvraag: “Hoe kan de sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen met dyslexie worden
verbeterd in het basisonderwijs?”



Figuur 6: Zitopstelling

METHODEN EN RESULTATEN

1. Het gedrag van een kind met dyslexie

Dit onderzoek is gestart met een basisschool leraar in opleiding te vragen om een kind met dyslexie
te observeren [19]: hij heeft het gedrag van deze jongen gedurende 1 dag geobserveerd tijdens het
geven van de verschillende lessen. Voor het onderzoek is van belang om in de belevingswereld van
de doelgroep te komen, om ze beter te begrijpen [20]. De observatie vond plaats in groep 5. In deze
groep zitten 22 leerlingen. De jongens-meisjes verhouding was: 10/12. De leeftijd van deze groep
varieert tussen 8 en 9 jaar. Voor de opstelling van deze groep (zie figuur 6), de geobserveerde
jongen zit bij de rode gekleurde tafel.

Resultaten

De geobserveerde jongen met dyslexie is stil in de klas en praat niet veel met andere leerlingen.
Tijdens het vak spelling vertoont hij ander gedrag: hij kijkt veel om zich heen, wiebelt met zijn stoel
en maakt geluid. In vakken waar hij volgens de basisschool leraar in opleiding beter in is doet hij
actief mee door veel vragen te beantwoorden en te stellen.

2. Hulpmiddelen om kinderen te kunnen bereiken

Naar aanleiding van deze observatie is er een vraag ontstaan: Hoe kom je achter de emoties,
gevoelens en gedrag van kinderen met dyslexie? Om achter de emoties, behoeftes en motivatie van
kinderen te komen zijn hulpmiddelen nodig. Om erachter te komen welke hulpmiddelen het beste
werken is er een ongestructureerd interview toegepast [21]. Dit interview is gehouden met een
Orthopedagoog; een opvoedkundige die is gespecialiseerd in ontwikkelings-, opvoedings- en
leerproblematiek [22]. Deze orthopedagoog geeft remedial teaching; verleent hulp aan kinderen
met leerproblemen of gedragsstoornissen aan huis [23]. In het interview kwamen o.a. de volgende
vragen aanbod:

e Hoe komt u achter de emoties bij kinderen met dyslexie?

o Werkt elke methode bij iedere kind met dyslexie (Waarom wel of niet)?
e Hoe benadert u kinderen die voor het eerst bij remedial teaching komen?

Deze vragen hadden als doel om een duidelijk beeld te krijgen hoe remedial teaching les wordt
gegeven. En welke remedial teaching methodes in dit onderzoek kunnen worden gebruikt.
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Figuur 7: De kleur van emoties [27]

Roze = Meisjes
Blauw = Jongen
Wit = Niemand
Grijs = Leraar

Figuur 8: Zitopstelling

Resultaten

De orthopedagoog geeft aan dat het belangrijk is om eerst een gesprek met het kind te hebben.
Daaruit kun je al informatie van het probleem krijgen. Daarnaast zijn hulpmiddelen handig om
erachter te komen hoe kinderen zich voelen. De hulpmiddelen die zij gebruikt zijn:

e Door een tekening van het gesprek te maken (de docent of onderzoeker begint met het op
schrijven van het onderwerp, het kind tekent daar verder bij wat voor hem van toepassing
is)[24];

e Jezelf als voorbeeld nemen (bijvoorbeeld: ik krijg altijd super veel buikpijn als ik voor de klas
moet voorlezen, omdat ik weet dat ik daar niet goed in ben, heb jij daar ook wel eens last van?)

e Emoties aan de hand van plaatjes uitleggen door gebruik te maken van een pop-up boek: De
kleur van emoties (zie figuur 7) [25];

e Beest8ig; een kaartenspel waar kinderen zichzelf kunnen vergelijken met een eigenschap van
een dier (bijvoorbeeld: als ik op dat moment een vos was die heel wijs is, had ik tegen de
juffrouw gezegd dat ik niet wil voorlezen voor de klas)[26].

Niet elke methode werkt bij elk kind omdat ieder kind uniek is.

3. Herkennen van de basisemoties

Het interview met de orthopedagoog toonde aan dat praten met de kinderen erg belangrijk is. Om
over emoties en gevoelens te kunnen praten is het noodzakelijk om te weten of kinderen (met
dyslexie) de basisemoties kennen.

De hypothese: leerlingen in groep 4 kennen en kunnen de basisemoties tekenen/uiten. De
basisemoties zijn: liefde, angst, blij, verdriet, kalmte en boos [28]. Om deze hypothese te toetsen is
een werkblad gemaakt die de leerlingen hebben ingevuld (zie bijlage 1). De leerlingen kregen de
opdracht om bij elke emotie een gezicht tekenen en een kleur die daarbij past. Dit onderzoek is
afgenomen in groep 4. In deze groep zitten 21 leerlingen, waarvan de jongens-meisjes verhouding
5/16 volgens zitopstelling. De leeftijden in deze groep varieert tussen de 7 en 8 jaar. De zitopstelling
van de groep is weergegeven in figuur 8.

Resultaten

Uit de resultaten komt naar voren dat de leerlingen de basisemoties kennen. Ze tekenden bij elke
emotie een gezichtsuitdrukking die overeenkwamen met de basisemoties. Daarnaast hebben ze ook
de juiste kleuren bij de emotie getekend. Zie bijlage 1 & 2, voor de resultaten van deze opdracht.



Figuur 10: Spel bord

4. Een boek en spel om achter de emoties van kinderen te komen

Het vorige onderzoek bevestigd dat leerlingen in groep 4 de basisemoties kennen. Om achter de
emoties van kinderen met dyslexie te komen is een van de hulpmiddelen van de orthopedagoog
gebruikt. Het ‘pop-up’ boek: ‘de kleur van emoties’ geschreven door Anna Llenas [25]. In het boek
helpt een meisje de kleurenmonster zijn emoties op orde te krijgen. De emoties worden met
kleuren aangeduid [25] (zie figuur 9). Door dit boek met kinderen te lezen worden emoties uitgelegd
daardoor worden ze bewust gemaakt van hun emoties.

Geinspireerd op dit boek is een spel bedacht. Dit spel bestaat uit een spelbord met 6 vakken (zie
figuur 10). In het midden staat welke emotie bij welke kleur hoort. ledere speler krijgt een avatar
waarmee hij of zij het spel speelt. De eerste speler begint met het rollen van de dobbelsteen, komt
op een emotie en vertelt daar iets bij. Het spel wordt drie keer gespeeld; Eerste ronde emoties
algemeen, tweede ronde emoties op school, derde ronde emoties tijdens een taalles.

Het doorlezen van het boek en het spel is uitgevoerd met 4 leerlingen in groep 4. Eén leerling heeft
dyslexie. De jongens-meisjesverhouding is 2/2. De leeftijd van ieder kind is 7 jaar. De test vond
plaats in een apart klaslokaal.

Resultaten

Bij het doorlezen van het boek herkende iedere leerling de emoties. Tijdens het spel vertelde iedere
leerling zijn of haar emoties. Wat elke leerling precies heeft gezegd staat in bijlage 2.

Eén leerling (Jongen 1) heeft dyslexie. Jongen 1 praat tijdens het spel in vergelijking met de
leerlingen zonder dyslexie moeilijker/anders over zijn emoties. Dit werd gecontrasteerd als er een
vraag over zijn emoties werd gesteld. Jongen 1 ging dan overleggen met de andere leerlingen i.p.v.
zelf antwoord te geven. Nadat hij werd gestimuleerd om zijn gevoel zelf te benoemen lukte het hem
wel.

5. Hoe kijkt een persoonlijk begeleider van een basisschool naar kinderen met dyslexie

Om meer inzicht te krijgen in expertervaring is met een persoonlijk begeleider van leerlingen in
groep 5 t/m 8 een semigestructureerd interview afgenomen[21]. Het doel van dit interview was:
hoe kijkt een expert naar het gedrag van leerlingen met dyslexie. En hoe leerlingen met dyslexie
volgens haar het beste geholpen kunnen worden in het basisonderwijs? Dit interview heeft online
plaatsgevonden.

Resultaten

Uit dit interview viel op dat leerlingen met dyslexie ander gedrag vertoonden dan leerlingen zonder
dyslexie, met name door verlies aan concentratie bij taal- en leesopdrachten. Daarnaast gaf ze aan
dat er rekening moet worden gehouden met karakter en intelligentie van een leerling. Maatwerk
gericht op de leerling is belangrijk. Voor het volledige interview (zie bijlage 3).



Figuur 11: Het product ‘Moxie’ [32].

Figuur 12: Bad eend

6. Best, good & bad practices

Na aanleiding van het boek en spelonderzoek is gekeken naar “Moxie”, een bestaand product die
het praten over emoties bij kinderen stimuleert. “Moxie” is een robot die een kind spelenderwijs
sociale, emotionele en cognitieve vaardigheden aanleert [30](zie figuur 11). Het doel van deze robot
is om kinderen te helpen om meer sociaal zelfverzekerde en nieuwsgierige individuen worden[30].
Eerdere studies hebben aangetoond dat interacties tussen kind en de robot leerwinst kan
bevorderen, zoals: emotieregulatie, gespreksvaardigheden, vriendschapsvaardigheden en
zelfrespect [30].

Door een basisschool leraar in opleiding is dit product geanalyseerd middels best, good & bad
practices [31]. Dit is een onderzoeksmethode waarbij je onderzoek doet naar bestaande producten
en oplossingen. Na analyse van dit product zijn randvoorwaarden opgesteld voor een prototype
Eendjes.

Resultaten

Volgens de mening van de basisschool leraar in opleiding zal “Moxie” leerlingen met dyslexie erg
helpen in de ontwikkeling van hun sociaal-emotioneel welbevinden. Hij vindt dat “Moxie” als
vertrouwenspersoon de leerling uitdaagt/stimuleert in het uiten van zijn of haar emoties tijdens de
interactie. Dit hulpmiddel kan veel meer tijd met een leerling doorbrengen en positieve emotionele
gesprekken voeren dan een leraar.

De leraar denkt tevens dat dit product groot en afleidend in de klas zal zijn. Het zou beter zijn als
iedere leerling het product thuis gebruikt en de leraar een gespreksverslag krijgt van het product
“Moxie”. Echter dit product is momenteel te duur voor de school om aan te schaffen.

7. Prototype; Eendjes

Op basis van de best, good & bad practices expert review, de interviews en bestaande studies is er
een prototype gemaakt: Eendjes. ledere leerling krijgt een eendje op zijn tafel (zie figuur 12).
Voordat de leerlingen het eendje op hun tafel krijgen wordt uitgelegd dat deze eend hun
persoonlijke vriend is voor heel de dag. Ze mogen er alles tegen zeggen.



Figuur 14: 3D object
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Figuur 16: “Buddy”

Het doel is om erachter te komen of leerlingen een connectie met de eend zouden kunnen hebben.
En zich daarvoor open te stellen. Dit prototype is uitgetest in groep 4. In de groep zitten 21
leerlingen. De jongens-meisjes verhouding is 5/16. De leeftijden in deze groep was tussen de 7 en 8
jaar. De duur was een hele lesdag waarbij de leerlingen zijn geobserveerd. Achteraf werd een
vragenlijst uitgezet bij deze leerlingen.

Resultaten

Uit de observatie blijkt dat leerlingen het prettig vonden om een persoonlijk maatje te hebben. Dit
viel op omdat de leerlingen speelde, knuffelde en praatte met de eend. Leerlingen maakten ook
attributen voor het eendje (zie figuur 13). De meeste leerlingen gaven de eend ook een naam. Een
leerling met dyslexie werd extra in de gaten gehouden en ook hij interacteerde veel met het eendje.
Uit de antwoorden van de vragenlijst (zie bijlage 4) gaven alle leerlingen op één na aan dat ze het
fijn zouden vinden als de docent weet hoe hij/zij zich voelt. Daarnaast is een knuffel het meest
gegeven antwoord wat zou kunnen helpen met het uiten van emoties.

8. Varianten op prototype

Op basis van de prototype eendjes zijn twee verschillende varianten ontworpen en getest. Deze zijn
getest in de vorm van een pilotstudie [33] vanwege corona. De prototypes zijn uitgevoerd bij een
huisbezoek. De jongen zit in groep 2 en is 6 jaar.

Prototype 1:

Het doel van dit prototype is om uit te zoeken of een leerling een zelfde relatie met een 2D object
kan hebben als met een 3D object. Een 3D object (zie figuur 14) en 2D object (zie figuur 15) wordt
aan die jongen voorgelegd en zijn mening wordt erover gevraagd. Uit deze prototype moet blijken
waar zijn voorkeur ligt.

Prototype 2: “Buddy” (zie figuur 16)

Het doel van dit prototype is om een verbeterde en uitgebreide versie van het prototype eendjes te
maken geinspireerd op “Moxie”. Bij “Buddy” moet de jongen zijn emotie aangeven. Zo worden zijn
emoties zichtbaar gemaakt. Uit dit prototype moet blijken of dit werkt.

Resultaten

De jongen vond het 2D object saai en voelde er geen connectie mee. Het 3D object ‘Buddy’ begreep
hij helemaal en gebruikte het prototype om zijn emoties te tonen.



9. Toekomst— Doel

De resultaten van het prototypes onderzoek zijn geanalyseerd en uitgewerkt in een ‘nieuw’ product.
De werking van dit product wordt uitgelegd door middel van een gebruikersscenario (zie bijlage 5)
[34]. Op het gebruikersscenario wordt een expert review gedaan door de basisschool leraar in
opleiding [35]. Het doel van deze test is te achterhalen of dit in het onderwijs bruikbaar is.

Resultaten

Doordat een leerling kan aangeven hoe hij of zij zich voelt kan leiden tot een beter emotioneel
welbevinden. Daarnaast is het fijn dat de leraar op de hoogte is van de emotie. Een nadelig effect
kan zijn dat “Buddy” voor meer afleiding zorgt tijdens de les.

Vervolgonderzoek ‘nieuw’ product
De inzet van dit nieuwe product zal in een pilot project ontwikkeld kunnen worden. Voorbeelden
van ontwerpvragen die beantwoord moeten worden zijn:

e Hoeinte passenin al andere leerdoelstellingen dat een docent al heeft;

e Welke Cognitieve / Machine Learning functionaliteit is nodig om een emotionele
gebruiksbeleving met leerling te verrijken;

e Hoe kunnen leerlingen specifieke interactieve onderwerpen op basis van het emotionele
ontwikkelplan van een leerling worden toegevoegd;

e Welke stemgeluid en “knuffel” materiaal de leerlingen aanspreekt.

De ontwikkeling van deze pilot valt buiten dit onderzoek en kan als basis dienen voor een vervolg
ontwerpproject.

CONCLUSIE

In dit onderzoek is gezocht naar een antwoord op de vraag: Hoe kan de sociaal-emotionele
ontwikkeling van kinderen met dyslexie worden verbeterd in het basisonderwijs?”
e Door het gedrag van een leerling met dyslexie te observeren. Tijdens deze observatie vertoond
de leerling bij het lezen en spelling een ander (probleem)gedrag.

e Door gebruik te maken van hulpmiddelen tijdens het gesprek met de kind. Zo kan het kind
zijn/haar emoties beter uiten en het probleem worden geidentificeerd. Voorbeelden van deze
hulpmiddelen zijn: teken het gesprek, jezelf als voorbeeld nemen om iets uit te leggen,
beest8ig en het boek: ‘de kleur van emoties’.



Door gebruik te maken van een werkblad waar leerlingen hun basisemoties kunnen
weergeven.

Door kinderen bewust te maken van hun emoties met behulp van het boek het pop-up boek
‘de kleur van emoties’.

Door de leerling met dyslexie tijdens het spel extra te stimuleren is het gelukt om zijn emoties
wel te benoemen.

Door maatwerk gericht op de leerling met dyslexie kan het verlies aan concentratie bij taal- en
leesopdrachten worden voorkomen. Dit is tijdens het onderzoek door een expert is bevestigd
rekening houdend met het karakter en intelligentie van de leerling.

Door een robot te gebruiken die spelenderwijs sociale, emotionele en cognitieve vaardigheden
aanleert. De basisschool leraar geeft aan dat robot “Moxie” leerlingen met dyslexie zeker zou
kunnen helpen met het ontwikkelingen van hun sociaal-emotioneel welbevinden. Echter is dit
product is momenteel te duur voor de school om aan te schaffen.

Wat kan de sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen met dyslexie verbeteren in het
basisonderwijs?”

Prototype Eendjes: Uit het onderzoek kwam naar voren dat de leerlingen een connectie met een
“speelgoed” eend hebben. En zich daarvoor durven open te stellen. Hierop zijn 2 varianten
bedacht:

Prototype 1: Hier werd een 2D tegenover een 3D object vergeleken. De jongen voelde geen
connectie met het 2D object;

Prototype 2: Hier werd een verder ontwikkelde prototype geinspireerd op “Moxie” getoetst,
waar de emoties aangegeven konden worden. Dit werkte goed.

Welk product kan de sociaal-emotionele ontwikkeling van kinderen met dyslexie verbeteren in het
basisonderwijs?”

Er is een concept voor een ‘nieuw’ product bedacht “Buddy”. Dit is in een gebruikersscenario gezet
en is beoordeeld door een basisschool leraar in opleiding. Zijn expert review geeft aan dat “Buddy”
de leerling kan helpen bij het sneller en beter uiten van zijn emotie. Zo kan de leraar inspelen op de
aangegeven emoties van het kind wat kan leiden tot een beter welbevinden.



DISCUSSIE

De doelstelling van dit onderzoek was om bestaande en nieuwe hulpmiddel(en) te toetsen bij
kinderen met dyslexie in het basisonderwijs, die hun helpt over hun emoties te praten. Uit literatuur
onderzoek is geconstateerd dat kinderen met dyslexie meer moeite hebben om over hun gevoelens
te praten. Hierdoor hebben zij meer kans om faalangst te ontwikkelen. Door hun vroegtijdig leren
om te gaan met hun sociaal-emotionele ontwikkeling wordt de kans op faalangst ontwikkeling
verlaagd en kunnen ze een beter welbevinden ontwikkelingen.

Tijdens observaties van een leerling met dyslexie is geconstateerd dat deze leerling in de klas ander
gedrag vertoonde bij het vak spelling waar hij minder goed in is. Er is nader onderzoek gedaan hoe

kinderen met en zonder dyslexie hun emoties uiten. Hiervoor is gebruik gemaakt van hulpmiddelen
die zijn aangereikt door de orthopedagoog.

Deze onderzoeksresultaten en evaluatie van een bestaande robot “Moxie” gaven richting aan de
prototypen, die zijn getoetst in de klas. De terugkoppeling van de leerlingen vormde de basis voor
het product “Buddy”. Voor “Buddy” is een product concept bedacht met een gebruikersscenario.
Deze is beoordeeld door een basisschool leraar in opleiding. Hij moedigd aan om dit concept verder
uit te werken in een pilot. De ontwikkeling van deze pilot valt buiten dit onderzoek en kan als basis
dienen voor een vervolg ontwerpproject.

Er is uitgebreid en compleet bronnenonderzoek gedaan. De relevante onderdelen zijn verwerkt in
de introductie om de probleemstelling te formuleren.

De methoden om emoties bij kinderen te ontdekken is uitgebreid besproken met twee experts en
toegepast. De uitkomsten hiervan zijn representatief voor het resultaat.

De test en onderzoeksresultaten zijn verkregen uit onderzoek bij twee verschillende basisscholen en
twee verschillende groepen. De representativiteit van de getoetste onderzoeksopdrachten zijn:

e Het prototype Eendjes is direct uitgevoerd met een groep van 22 leerlingen daarom
representatief;

e De varianten van het prototype Eendjes is met één leerling uit groep 2 getoetst. Hierdoor niet
representatief;

e 0ok het werkblad van de basisemoties indirect verkregen via de docent en zal nadere toetsing
nodig hebben om representatief te zijn voor het vervolgproject.

Dit onderzoek vond plaats in de Corona Pandemie. Vanwege de coronamaatregelingen was het
niet altijd mogelijk om op locatie te testen.
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BIJLAGE

Bijlage 1: Basisemoties invulwerkblad + resultaten
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Bijlage 2: Uitkomst van het spel

Jongen 1*

Jongen 2

Meisje 1

Meisje 2

Emoties Jongen 1* Jongen 2 Meisje 1 Meisje 2 Emoties
Liefde Als ik mee mag Als de meester mij ~ Als ik mag gaan Als de meester mij Liefd
spelen met helpt kleuren wat ik wil helpt e
iedereen
Kalmte Als ik zelf iets mag | Alleen mag lezen Als we een filmpje | Achter de
doen wat ik wil gaan kijken computer werken Kalmte
Boos Als mensen mij Als ik verlies met Als iemand bazig Als ik niet mee mag
plagen, als ik niet voetbal in de pauze  tegen mij doet spelen
iets samen wil Boos
doen
Verdriet Als ik iets niet snap = Als de voetbal in Toen ik niet mocht | Als ik niet mee mag
tijdens lezen en de sloot komt meespelen en zij spelen
dan komt de mij buitengingen Verdriet
meester niet omdat sluiten
ik het zelf moet
doen
Angst Bij pesters in de - Heel de dag stil en | Nooit meer naar Angst
klas komen alleen moeten school mogen
werken, dat is saai
Blij Als ik mag kiezen | In de pauze Als we met zijn alle ' Pauze Blij
waarvoor we voetballen gaan zingen
bidden die dag
Emoties Jongen 1* Jongen 2 Meisje 1 Meisje 2
Liefde Als sinterklaas Met oma kroelen Als ik met omaben = Met oma kerst
langs komt of met heel de vieren
familie
Kalmte Met knuffels Tv kijken Papa en mama Als ik slaap
kroelen kroelen
Boos Toen ik werd Als ik heel boos Als andere Als mijn broer mij
gepest in groep ben barst ik en dan  kinderen bazig slaapt en mijn
182 -> omdat ik ga ik tegen de tegen mij spelen ouders geloven mij
flaporen had muur slaan niet
Verdriet Als de wereld Toen mijn nicht Toen ik uit de Als me broer zijn
vergaat en ik alleen = mijn telefoon kapot boom was gevallen = middelvinger
ben maakte opsteekt en mij
slaat
Angst Horror film en dan | Joker (de clown) Als ik niet met mijn = Als iemand dood
gaan slapen knuffel slaap gaat
anders kan hij mij
niet beschermen
Blij Ps5 Als ik cadeau’s Met mijn kleine Kerst vieren met

kriig

zusje spelen en
kroelen

heel de familie

Als ik samen met
de meester mag
lezen

Als ik zelf mag
werken

Als ik niet geholpen
wordt met een
opdracht

Woorden niet
snappen

Voor de klas lezen

Als je meester mij
helpt

Alleen mag lezen

Als iemand een
boek pakt die ik wil
gaan lezen

Als ik moet
stoppen met een
opdracht

Heel de dag lezen

Als ik voor de klas
mijn opdracht mag
laten zien

Als ik hetzelfde
boek heb als mijn
vriendin

Alleen lezen

Als iemand mijn
boek die ik aan het
lezen ben afpakken

Heel de dag stil en
alleen werken

Samenwerken ->
makkelijk en
gezellig

Als de meester mij
helpt

Alleen in boek
werken

Als we een toets
hebben

Een boek die nooit
stopt -> dik boek

Voor de klas lezen



Bijlage 3: Interview met juffrouw

Wat doet u precies? Welke groep?
Vroeger juf maar nu niet meer. Dyslexie begeleider geweest. Nu begeleider bij groep 5 t/m 8, daar hou ze contacten
met ouders en samenwerkingsverband Dordrecht. Ook spreekt ze individueel kinderen.

1. Welke methode gebruiken jullie?
Voor lezen in groep 3 - lijn 3
Voor lezen in groep 4 t/m 8 - estafette
Voor spelling in groep 4 t/m 8 - taal actief

2. Hoe verloopt een lessen dag in Groep 47
(hoelang, hoeveel, pauze, lokalen, buiten, verschillende lessen, hoeveel docenten, hoeveel

leerlingen)

Rekenen 1 uur - per dag

Spelling ongeveer 20 min - 4 keer per week

Taal ongeveer 30 min a 45 min (ligt aan het onderwerp) - 4 keer per week

Lezen begrijpend vanaf groep 6 belangrijk 45 min 3 keer per week

technisch in groep 3 erg belangrijk 1 uur per dag

ingroep4 &5 45 min tot 1 uur 3 keer per week
ingroep 6 t/m 8 30 min 2 keer per week

3. Wordt er veel gebruik gemaakt van de iPad? Op welke manier?
Heel weinig, bijna niet. Zijn wel laptops aanwezig op school (om muis werk te oefenen) Of vakken (spelling en rekenen)
extra te oefenen. Programma: Bouw om technisch lezen extra te oefenen in groep 4,5 (2 keer per week op school en 2
keer per week thuis). Andere zwakke technische lezers in groep 3 t/m 5 krijgen hulp van groep 8 leerlingen

4. Merken jullie verschil m.b.t. de concentratie bij het gebruiken van een iPad of schrift?
Eigenlijk alleen maar werkboeken en schriften en werkt goed voor de concentratie.

5.  Wordt spelling/lezen/schrijven op een spelende wijs geven? Zo ja hoe?
De opdracht in een omschrijving is speels. En uitleg wordt op een speelse manier uitgelegd. Maar niet echt spelletjes.

6. Hoe is de houding van een leerling tijdens een taalles?
Verschilt echt per leerling.

7.  Ziet u een verschil tussen jongens en meisjes m.b.t. de taalles?
Niet echt, wel in concentratie maar dat is ook een beetje jongens en meisjes eigen. Wel als een leerling het echt
moeilijk vindt, zie je dat er minder concentratie is en snel wordt afgeleid.

8.  Vind u hoe de taallessen worden gegeven van deze tijd?
Nee, wij hebben echt verouderde methodes, en behoefte aan nieuwe methodes voor spelling en voor lezen. Het sluit
niet goed aan bij de belevingswereld van de kinderen. Dingen die worden aangeboden maar ook op de manier waarop
het wordt aangeboden het zijn hele andere inzichten dan dat het momenteel is. Voor rekenen wel een hele nieuwe
methode en sluit goed aan bij het onderwijs van nu en de belevingswereld van een kind in deze tijd

9. Wordt spelling gegeven met beweging?
Niet voor heel een les maar wel eens bewegingen tussen door. Bijvoorbeeld in het begin.

Dyslexie

10. Watis de houding van een dyslectici?
(onzeker, stoerdoenerij, clown, achtergrond, voorgrond)
Heel erg wisselt en verschilt heel erg per leerling. Sommige vinden het zo moeilijk dat ze gaan klieren. De andere wilt
het heel graag wel kunnen en doet zijn best en is gemotiveerd. En de ander droomt alleen maar weg omdat het heel
moeilijk voor ze is.

11. Is de houding van dyslectici tegenover spelling/schrijven/lezen?
Verschilt echt per leerling

12. Hoe denk jij hoe de taalles verbetert kan worden voor dyslectici?
Meer herhaling van de stof die ze hebben behandeld, dat ze echt tijd krijgen. Meer visueel maken lesstof en uitleg.
Niet alleen opdrachten in het schrift maar ook door bewegen, ervaren en te doen. Het beeldend maken.

13. Krijgen dyslectici tijden de les extra aandacht of daarbuiten? (In welke vorm, docent)
Wanneer mogelijk en wanneer nodig. Bij lezen gaan kinderen die moeite hebben naar een andere klaslokaal en krijgen
daar in een kleine groep extra begeleiding van een leerkracht.

14. Wat voor gedrag/houding hebben de dyslectici tegenover taalgerichte vakken?
Verschilt echt per leerling

15.  Wat voor gedrag/houding hebben de dyslectici tegenover geen taalgerichte vakken?
Verschilt echt per leerling

16. Hoe merk je faalangst bij leerlingen? met name bij dyslexie?
gedrag, houding, motivatie
Komt zeker voor. Je merkt dat ze bang zijn om antwoord te geven, niet willen starten met de les.
Veel vragen aan de leerkracht: Hoe moet dit? Doe ik het zo goed? Echt vragen om bevestiging.

17. Wordt aandacht besteed aan de emoties van kinderen? (Hoe ze zich voelen)
De kanjer training op school, sociaal emotioneel programma (1 keer per week) daar worden over emoties en gedrag
gesproken. Verschil wel per leerkracht de ene besteed daar meer tijd en aandacht aan dan de ander en de ene is daar
ook beter in.



Bijlage 4: Vragenlijst bij eendjes

Vraag 1: Hoe kan een taalles (schrijven of lezen of spelling of allemaal) leuker worden gemaakt? Het
mag alles zijn! (Je mag het tekenen)

Vraag 2: Vind je het leuk en handig dat andere kinderen of juffen en meesters weten hoe je je voelt?
Waarom?

Vraag 3: Wat zou je nodig hebben om je gevoelens op school beter te kunnen uiten? Waarom? (Je
mag het tekenen)




hrijven of lez




Bijlage 5: Product concept + gebruikersscenario
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Buddy

De kleuren op de knoppen staan voor emaoties die kun je invullen
wanneer je ze voelt:

Rood = boos

Roze = Liefde

Geel = Bljj

Groen = Kalmte

Blauw = Verdriet

Grijs = Angst

Als een emotie wordt ingevuld interacteert buddy met zijn ogen en
veranerdtin die emotie

Daarnaast kan je nog dingen via de microfoon vertellen aan buddy

Via wifisignalen komt de informatie bij de docent te recht. ledere
buddy heeft een code en wordt gekoppeld aan de leerling.

Elke keer als informatie binnenkamt wordt er een klein dossier
opgebouwd van de leerling.

In het gebruikersscenario wordt een voorbeeld geven.

q
Leerling is aan het lezen Leerling voelt zich verdriet Leerling geeft dit aan door middel van buddy
q
Docent krijgt een melding dat * zich Docent leest melding door Docent gaat met leerling in gesprek Er wordt een persoonlijke
verdrietig voelt tijdens lezen waarom hij zich zo voelt en hoe dat oplossing voor hem bedacht

kan worden opgelost zodat lezen weer leuk wordt.



